IK “Somnium”
Registracijas Nr. 53602024551

PRIVATUMA POLITIKA

Redakcija: 06.11.2026.

Seit aprakstits, ka IK “Somnium” apstrada personas datus majaslapa atbalstatelpa.lv,
rezervacijas, maksajumos, sazina un konsultacijas. Datu apstradi regulé Vispariga datu
aizsardzibas regula (VDAR) un Fizisko personu datu apstrades likums.

1. Parzinis un kontaktinformacija

1.1. Personas datu parzinis ir IK “Somnium”, registracijas numurs 53602024551, Vitas
Reinfeldes persona (turpmak - Parzinis). Adrese: Maldoni 1, Rundales pagasts,
Bauskas novads, LV-3921. E-pasts datu jautajumiem: vita@atbalstatelpa.lv. Talrunis:
+371 29 993 163.

2. Apstradajamie dati, merki un tiesiskie pamati

2.1. Rezervacija un pakalpojums: vards, uzvards, e-pasts, izvélétais pakalpojums,
datums, laiks, norises saite un rezervacijas statuss. Ja noradits — talrunis;
organizacijas sarunai ari organizacijas nosaukums. Pamats: liguma sagatavosana un
izpilde, VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts.

2.2. Maksajumi un uzskaite: maksataja dati, pakalpojums, summa, valuta, darjjuma
identifikators, maksajuma un atmaksas statuss, rékina dati. Pamats: liguma izpilde
un gramatvedibas pienakumi, VDAR 6. panta 1. punkta b) un c) apakSpunkts. Pilnus
kartes datus un internetbankas piekluves datus apstrada maksajumu sniedzéjs;
musu rezervaciju sistéma tos neglaba.

2.3. Sazina un atgadinajumi: kontaktinformacija, zinas saturs, rezervacijas dati un
sazinas vésture. Pamats: darbibas péc datu subjekta pieprasijuma, liguma izpilde un
legitima interese atbildét uz jautajumiem, b) un f) apakSpunkts.

2.4. Global DISC: vards, e-pasts, atbildes uz anketu un sagatavotais profils konsultacijas
nodroSinasanai. Pamats: llguma izpilde, b) apakSpunkts. Anketu aizpilda atseviSka
DISC platforma. Majaslapas rezervacijas forma Sis atbildes nevac.

2.5. Noteikumu apstiprinasana un atteikumi: dokumentu redakcija, apstiprinatais
teksts, apstiprinasanas un atteikuma laiks un pazinojums. Pamats: liguma izpilde,
juridiskie pienakumi un legitima interese pieradit vienosanos, b), c) un f)
apaksSpunkts.

2.6. Vietnes un administracijas drosiba: IP adrese un pieprasijumu tehniskie dati
servera darbibai, pieteikSanas un sesijas dati. Pamats: legitima interese aizsargat
sistemu, f) apaksSpunkts.

2.7. Obligatie lauki forma ir atziméti. Vards un e-pasts vajadzigi rezervacijas
apstiprinasanai un saites nosutiSanai; talrunis ir brivpratigs. Sazina noradi tikai
nepieciesamo informaciju un neieklauj nevajadzigus sensitivus datus vai informaciju
par citiem cilvékiem.
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3. Profesionala konfidencialitate un supervizijas pieraksti

3.1.

Informacija par darba situacijam, attiecibam un profesionalajiem izaicinajumiem ir
konfidencials profesionalais noslépums un tiek stingri aizsargata. Darba piezimes
anonimizé vai pseidonimize, glaba ar ierobezotu piekluvi un nenodod treSajam
personam. Ja piezimes joprojam |auj identificét personu, uz tam attiecas personas
datu aizsardziba. Meta-supervizija gadijumus analizé€ anonimi. Sesijas bez atseviskas
vienoSanas neieraksta.

4. Datu sanemeji un personas datu apstradataji

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

Datus nepardod un nenodod partneriem vinu marketingam. Pakalpojuma
nodroSinasanai nepiecieSamaja apjoma tos sanem:

Google Calendar un Google Meet — rezervacijas, uzaicinajumi un attalinata
tikSanas; Google Cloud EMEA Limited.

Klix, AS “Citadele banka” — maksajumu apstrade un atmaksas. Maksajumu
sniedzéjs saviem likuma noteiktajiem pienakumiem var darboties ari ka patstavigs
parzinis.

Microsoft Azure — majaslapas un rezervaciju servera infrastruktara.

E-pasta pakalpojuma sniedzejs — rezervacijas véstules, atgadinajumi un sazina.

Global DISC platforma aicq.icq.global — anketéSana un profila sagatavosana.

Gramatvedibas pakalpojuma sniedzejs vai sistema — uzskaites dokumentiem
nepiecieSamie dati.

Google Fonts un jsDelivr — vietnes fontu un vizualo komponentu piegade. Parluks
savienojas ar Siem resursiem un nosUta pieprasijumam nepiecieSamos tehniskos
datus, pieméram, IP adresi.

Piekluve var but ari pilnvarotam tehniskajam uzturétajam tikai uzturésanas
uzdevumu veikSanai. lestadém datus sniedz, ja to paredz tiesibu akti. Datu
nodosanai arpus ES/EEZ pieméro attiecigo VDAR mehanismu, pieméram, Eiropas
Komisijas atbilstibas IEmumu vai liguma standartklauzulas. Informaciju par
konkrétiem sanéméjiem un garantijam datu subjekts var pieprasit Parzinim.

5. Datu glabasanas termini

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Rezervacijas kontaktinformaciju un sazinas vésturi glaba tris gadus péc pakalpojuma
sniegSanas; ja pakalpojums nav sniegts — péc planotas tikSanas vai sazinas
pabeigSanas. Péc tam So informaciju no majaslapas datubazes dzes.

Gramatvedibas un maksajumu datus glaba piecus gadus no darijuma gada beigam,
ja normativie akti konkrétajam dokumentam nenosaka ilgaku glabasanas terminu.
Tie var glabaties atseviski no rezervaciju datubazes.

Global DISC atbildes un profilus glaba lidz pakalpojuma pabeigSanai vai ilgak, ja ir
atseviska vienoSanas un apstrades pamats.

Profesionalas darba piezimes glaba tikai tik ilgi, cik nepiecieSams konkrétajam
procesam; péc tam izdzés vai neatgriezeniski anonimizé.


https://aicq.icq.global/

5.5. Tehniskos zurnalus un rezerves kopijas glaba atbilstosi sistému droSibas un
atjaunosSanas ciklam. Péc atjaunoSanas atkartoti pieméro datu dzésanas terminus.

5.6. Ja pastav neizskatits pieprasijums, strids vai normativajos aktos noteikts pienakums,
attiecigos datus var glabat lidz ta atrisinasanai vai pienakuma izpildei.

5.7. Rezervacijas datu dzéSana majaslapa pati par sevi neizdzes ierakstus Google
kalendara, pastkasté vai gramatvedibas sistéma. So kopiju glabadanu un dzésanu
parzinis organizé atseviski.

6. Datu subjekta tiesibas

6.1. Datu subjektam ir tiesibas pieprasit piekluvi saviem datiem un to kopiju, labot
neprecizus datus, prasit dzésanu vai apstrades ierobezosanu, ka ari normativajos
aktos paredzétajos gadijumos sanemt datus parnesama formata. Ja apstrade balstas
legitimajas interesés, datu subjektam ir tiesibas pret to iebilst. Ja konkrétai apstradei
dota piekriSana, to var atsaukt, neietekméjot iepriekséjas apstrades tiesiskumu.

6.2. Pieprasijumu iesniedz Parzinim, rakstot uz vita@atbalstatelpa.lv. Identitates
parbaudei var prasit tikai sameérigi nepiecieSamu papildu informaciju. Atbildi sniedz
parasti viena méenesa laika; ja vajadzigs tiesiski pielaujamais pagarinajums, par to
informé. DzéSanas pieprasijums neatcel pienakumu glabat likuma noteiktos
uzskaites dokumentus.

6.3. Pariespéjamu parkapumu datu subjektam ir tiesibas iesniegt sudzibu Datu valsts
inspekcija. Majaslapas rezervaciju sistéma netiek pienemti tikai automatizéti IEmumi
ar juridiskam vai hdzigi butiskam sekam. DISC profils tiek izmantots konsultacija, to
parrunajot ar konsultacijas sniedzéju.

7. Sikdatnes un arejas saites

7.1. Majaslapa paslaik nav ieslegta apmeklétaju analitika vai marketinga izsekosana.
Administracijas panelis izmanto nepiecieSsamo sikdatni at_admin, lai uzturétu Vitas
pieteikSanas sesiju lldz 12 stundam. Ta netiek lietota reklamai. Parastai rezervacijas
veiksanai klientam nav javeido konts.

7.2. Google, Klix un DISC pakalpojumos var darboties So pakalpojumu tehniskas
sikdatnes un privatuma noteikumi. Socialo tiklu saites atver attieciga tikla vietni tikai
péc noklikskinasanas. Ja vietné vélak ieviesis neobligatas analitikas vai marketinga
sikdatnes, pirms to aktivizéSanas tiks prasita piekriSana un atjaunota sSi informacija.

8. Politikas izmainas

8.1. Aktuala redakcija pieejama Saja lapa. Rezervacijas apstiprinajumam pievieno taja
bridi izmantoto dokumenta PDF kopiju.

Pamats: VDAR; Gramatvedibas likums. Informacija par privatuma politiku: Datu valsts inspekcija.
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